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Bloc 1:
Atenció



Gestionem l'oficina de turisme del Punt de Benvinguda
Girona Gironès que s'ha mantingut oberta tot l'any al
servei de la informació i difusió turística de la comarca,
la qual forma part de la Xarxa d’Oficines de Turisme de
Catalunya (O-0308). Durant l’any 2025 han passat per
l’oficina un total de 29.968 persones una xifra que
suposa un descens del 27,8% respecte a l’any anterior.

Amb el nostre equip d’informadors/es turístics/ques
també gestionem la taquilla del monument dels Banys
Àrabs de Girona que durant l’any 2025 ha registrat un
total de 160.147 visitants. 

1.1 Oficina de Turisme i Banys Àrabs

Banys Àrabs de Girona

Punt de Benvinguda Girona-Gironès
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Perfil visitants (PBGG)1.2
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Estranger
54%

Nacional
46%

   PROCEDÈNCIA TOTAL   AMB QUI VIATGEN

Parella
44%

Família
41%

Sol/a
9%

Amics
6%

*Aquestes dades (%) fan referència a les persones que visiten la destinació de forma individual. No inclouen grups turístics.



Perfil visitants (PBGG)1.2
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Catalunya
62%

Resta d'Espanya
13%

Madrid
9%

P. Valencià
8%

Pais Basc
4%

PROCEDÈNCIES NACIONAL (46%)

França
30%

EEUU
19%

Resta d'Europa
15%

Resta d'Amèrica
12%

Asia
9%

Alemanya
6%

PROCEDÈNCIES ESTRANGER (54%)

Barcelonès
32%

Altres comarques
25%

Gironès
23%

Vallès Occidental
10%

Maresme
6%

Vallès Oriental
4%

PROCEDÈNCIES CATALUNYA

*Aquestes dades (%) fan referència a les persones que visiten la destinació de forma individual. No inclouen grups turístics.



Bloc 2:
Dinamització



Cicle visites culturals2.1

Redescobreix el Gironès
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En aquesta 5a edició del programa de visites culturals i
gratuïtes "Redescobreix el Gironès", s'han organitzat
un total de 18 visites guiades, distribuïdes entre el cicle
de primavera i el cicle de tardor, amb una participació
total de 391 persones al llarg de 2025.

Durant aquests cicles descobrim els pobles de Sant
Julià de Ramis, Llagostera, Cervià de Ter, Bordils,
Madremanya, Flaçà, Llambilles, Sarrià de Ter i Sant
Martí Vell. El guiatge va a càrrec de guies oficials de
l'Associació de Guies de Girona.



Banys Àrabs de Girona2.2

Els Banys Àrabs de Girona (BCIN) representen una de les
joies arquitectòniques del Barri Vell de Girona. Amb
l'objectiu de promoure la descoberta del monument per part
dels visitants, cada estiu organitzem un cicle de visites
guiades entre juny i setembre i també durant les Jornades
Europees del Patrimoni (11 i 12 d’octubre). Guiatge a càrrec
de guies de l'Associació de Guies de Girona. 

Participants 2025:  511 persones
Idioma visites: Català, castellà, anglès, francès i italià

Visites guiades als Banys Àrabs

M
em

ò
ri

a 
20

25
 | 

D
in

am
it

za
ci

ó
 t

ur
ís

ti
ca



Senyalització del patrimoni2.3

Gironès Immersiu: Tecnologia per a una
cultura accessible i connectada
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Gironès Immersiu és un projecte per apropar el patrimoni
cultural del Gironès a tothom, fent-lo més visible i més
accessible gràcies a les eines digitals.

S’han instal·lat 8 faristols interpretatius adaptats, amb
informació en braille, i incorporar codis QR que donen
accés a visites virtuals en 360º

El projecte s’ha fet amb la col·laboració del Bisbat de
Girona i amb el suport del Departament de Cultura de la
Generalitat de Catalunya, a través d’una subvenció per a
la creació i promoció de continguts culturals immersius.



Senderisme Guiat2.4

Per donar a conèixer el patrimoni geològic del Gironès, l’Àrea de Turisme
del Consell Comarcal va organitzar dues sortides de senderisme guiat per
descobrir de prop els volcans més emblemàtics de la comarca.

Total participants: 39 participants
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Volcans del Gironès - 9 de novembre i 14 de desembre

Sortida Ornitològica - 25 de maig

Total participants: 17 participants

Senderisme guiat a la Vall d’en Xuncla - 8 de juny

Total participants: 22 participants

Activitats a càrrec del guia de natura Cesc Compte



Tast de Vins2.5

Tast de vins al Banys Àrabs de Girona
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Durant juliol i agost, l’Àrea de Turisme del Consell Comarcal
del Gironès va oferir tres cates exclusives del Celler de Ca
l’Elsa als Banys Àrabs de Girona. 

Guiats per l’enòleg Guillem Parres, els participants van
tastar vins de producció pròpia en un ambient íntim i
evocador. 

Amb places limitades i un preu de 15 € per persona,
l’experiència va combinar patrimoni i productes locals,
apostant per un turisme cultural i enogastronòmic únic al
Gironès.

Participants: 86 persones



Ruta Modernista2.6

Arquitectura industrial del Gironès
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Des de l’Àrea de Turisme del Consell Comarcal del Gironès,
en col·laboració amb la Fundació Rafael Masó, es va
impulsar durant el mes de juny una nova proposta cultural
per apropar la ciutadania al ric patrimoni arquitectònic de
la comarca. 

Un cicle de dues sortides guiades gratuïtes, que van tenir
lloc durant els dies 7 i 14 de juny, i que van permetre
conèixer de prop alguns dels principals exponents de
l’arquitectura industrial del Modernisme i el Noucentisme al
Gironès.

Total participants: 45 persones



Bloc 3:
Promoció



Hem seguit fent difusió dels nostres mapes, guies i fulletons editats:

TRÍPTIC PARCS INFANTILS

CAT | ES | FRA | ANG | POLI D I O M E S

MAPA I  GUIA DEL GIRONÈS

CAT | ES | FRA | ANGI D I O M E S

EL GIRONÈS EN FAMÍLIA

CATALÀI D I O M E S

3.1
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Material turístic



Nou Mapa turístic del Gironès

3.1 Material turístic

S’ha creat un nou mapa en format talonari per a la
seva distribució a l’oficina de turisme. El material
presenta el mapa de la comarca i un llistat de 20
propostes de descoberta destacades,  agrupades
en escapades temàtiques (fotogènica, natura,
medieval, gastronòmica, familiar…) i identificades
amb pictogrames i colors que reforcen la nostra
identitat gràfica.

Mitjançant un codi QR, el mapa connecta amb el
web de turisme, oferint informació ampliada i
actualitzada sobre les ESCAPADES.

www.turismegirones.cat/catalegs>
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http://www.turismegirones.cat/escapades


Propòsits sostenibles

3.1 Material turístic

El Consell Comarcal del Gironès ha creat la "Llista de propòsits,
somnis i desitjos per a fer en família al Gironès", una adaptació
territorial de la iniciativa original del Patronat de Turisme Costa
Brava Girona que proposa 25 activitats senzilles, gratuïtes i
vinculades al patrimoni natural i cultural de la nostra comarca. 

L’objectiu d'aquest pòster és inspirar les famílies a descobrir
diversos indrets del territori i fomentar la fidelització dels
visitants mitjançant propostes lúdiques accessibles.
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Disponible a www.turismegirones.cat/catalegs>



Nova samarreta del Repte dels Cims

3.2 Marxandatge

El Repte dels Cims del Gironès és una iniciativa
consisteix a assolir almenys 5 dels 10 cims
proposats i compartir una foto del cim conquerit a
Instagram amb l’etiqueta #reptecimsGironès i
mencionant a @turismegirones. Les persones que
completin el repte rebran un petit obsequi de record
d’aquesta aventura. L’obsequi està disponible a
l'Oficina Comarcal de Turisme i inclou un buf, una
bossa, una ampolla i una samarreta.

Fins a data d’avui han finalitzat el repte 60 persones
que han vingut a buscar el seu obsequi.M
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Marxandatge corporatiu

3.2 Marxandatge

Encara disposem del material de marxandatge d’anys
anteriors, entre el qual hi ha bolígrafs i llibretes corporatives. 

L'objectiu és augmentar la visibilitat i popularitat de la
destinació entre el públic i reforçar la campanya
"Redescobreix el Gironès". El material està disponible a
l'Oficina Comarcal de Turisme i també a les fires on assistim.

Les llibretes tenen un preu de 2€/unitat. 
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Tenim una presència activa a les xarxes socials
per connectar amb els públics i generar-los interès
en la destinació. 

Comptem amb més de 18.500 seguidors repartits
en les següents xarxes socials:

   Instagram: 10.500 seguidors (+66%)
   Twitter: 4.019 seguidors (- 1,2%)
   Facebook: 4.201 seguidors (+1,4%)

La xarxa social on hem crescut, i molt, aquest any
ha estat amb diferència Instagram.

>
>
>

@turismegirones
#turismegirones

Comunicació i XXSS
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3.6

https://www.instagram.com/turismegirones/
https://twitter.com/turismegirones/
https://www.facebook.com/turismegirones


Comunicació i XXSS

Girona Secreta
Col·laborem amb Girona Secreta pel que fa la creació de
continguts digitals del Gironès i també patrocinem una
secció del seu podcast “El Cinquè Riu”.  És un dels canals
d’oci i actualitat de referència a Girona (+98K seguidors a
IG) i col·laborar-hi ens permet connectar amb una
audiència més gran, augmentar la visibilitat i posicionar
la destinació davant del públic de proximitat.

3.3
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POST Fira de Campllong

REEL Repte dels Cims

REEL Tast de Vins 

Publicacions destacades 2025:

https://www.instagram.com/p/DI6BOI7N8iT/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DFGNOedsI8b/
https://www.instagram.com/p/DL0OE3EhCpc/


3.3 Comunicació i XXSS
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13.000 visites (+4,7% vs 2024)>

> Enviament de 50 butlletins a  +1.700 subscriptors.

Hem seguit potenciant la difusió i creació de continguts
a través de www.turismegirones.cat i els canals propis: 

180 esdeveniments publicats a l'agenda>

També hem fet publicitat i promoció de la destinació en
plataformes i canals externs com: 

Reportatge del Gironès a la revista TOP Girona>
Anuncis a Punt Avui i Costa Brava Magazine >



Mama Què Fem Demà (95K)

Dont Worry Be Camper (212K)
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3.4

La realització de blog trips és una bona manera
d'arribar a nous públics i fomentar la generació de
continguts digital per part de tercers sobre l'oferta de
la destinació.

Aquest any hem col·laborat amb la família de
bloggers Don’t Worry Be Camper i Mama Què Fem
Demà que han estat compartint la seva experiència:

Els reels generats han
arribat a les 760.600
visualitzacions.

Blogtrip

https://www.instagram.com/reel/DPcE-ySAApA/
https://www.instagram.com/stories/highlights/17903781378297088/


Wikiloc ORG3.5

Disposem de perfil ORG a la plataforma
Wikiloc la qual cosa permet, entre altres
funcionalitats, que els usuaris puguin seguir
les nostres rutes en directe.

Wikiloc ORG

>
>
>

68 rutes publicades
538 seguidors (+32%)
897 descàrregues (+127%)
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Bloc 4:
Competitivitat



4.1

Per al desenvolupament turístic de la comarca és
imprescindible la creació de sinergies entre el sector
públic i privat. Per això enfoquem la nostra línia de
treball pensant en ambdós àmbits:

En l'àmbit públic, enguany hem mantingut el nombre de
municipis adherits al Pla de serveis d’assistència tècnica
en matèria de turisme  a  un total de 18 municipis. 

En l’àmbit privat, hem continuat oferint suport en la
promoció a les 12 empreses privades i agents turístics
que aquest any, mitjançant la signatura de la Carta de
Compromís, es troben adherides al projecte Gironès,
Terra de Passeig.  

>

>

Plans de Serveis
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Col·laborem amb diferents entitats del territori per sumar
esforços en la promoció i implementació efectiva d'actuacions
i projectes en el territori:

Aliances estratègiques4.2

Com a membres dels clubs Cultura i Natura Actiu del
Patronat de Turisme Costa Brava Girona. Al febrer de 2025
vam participar a un Benchmark al País Basc i a l’octubre al
“Beu-te al Museu”.

>
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Membres de la Xarxa d’Oficines de Turisme de Catalunya
amb el Punt de Benvinguda Girona - Gironès  (O-0308). A
l’abril vam participar a les XXIX Jornades Tècniques de la
XOTC, celebrades a Olot

>



Aliances estratègiques4.2

Reunió tècnica bimensual amb els tècnics de turisme de
les 8 comarques gironines.

Treballem amb centres com la Universitat de Girona, i
l'Escola d'Hostaleria i Turisme de Girona per la formació
de futurs professionals mitjançant estades de pràctiques
o col·laboracions.

>

>
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Guies de Girona per la interpretació del patrimoni cultural
dels municipis del Gironès.

>



www.turismegirones.cat

http://www.turismegirones.cat/

